TURIZME KOViD-19 ETKIiSi

Dr. Cengiz AYDIN?
Turizmin hicbir donemde olmadigi kadar biiyiik bir krizle karsi karsiya oldugunu
belirtmek gerekir. Diinya turizmi pek c¢ok kriz yasadi; 2003 yilindaki SARS salgininda %0.4,
2009 ekonomik krizde ise %4 kiiclilme gostermis, sonraki donemlerde ise hizli toparlanma ile
bliylimeye gecmistir. Diinya turizmi Ozellikle son on yilda her yil ortalama %35 biiylime
gostererek 1,5 milyar turist ve 1,7 trilyon dolarlik bir turizm ekonomisine ulagmistir. Ancak

Kovid-19 salginiyla birlikte turizmde ciddi kiigiilmenin olacagi agiktir.

Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO) salgin éncesi 2020 igin %3-4’liik bilylime 6ngdrmiistii.
Salgin sonrasi ise 2020 yilinda turizm hareketliliginde en iyi ihtimalle %20-30’luk bir kiiciilme
ile turist sayisinda 290-440 milyon ve turizm gelirinde 300-450 milyar dolar azalma olacagi ve
bunun 2012-2014 rakamlarina tekabiil edecegini degerlendirmektedir. OECD Turizm Komitesi
ise 2020 yilinda Kovid-19 salginin etkilerine iliskin degerlendirmesinde; turizm hareketliliginde
ilk etapta %45°1ik, salginin kontrol altina alinmasinin Eyliil aymni bulmasi durumunda ise %70°1ik
diistis olacagimi ongormektedir. Ayrica Diinya Turizm ve Seyahat Konseyi (WTTC) diinya
capinda 76 milyon istihdamin risk altinda oldugunu tahmin etmektedir. Uluslararas1 Hava
Tagimaciligr Birligi (IATA) ise hava yolu sirketlerinin kriz oncesi hava trafigine 2021°den 6nce
ulagmalarinin miimkiin olmadigin1 degerlendirmektedir. Biitiin bu hususlar ¢ercevesinde; salgin
dolayisiyla sadece turizmde degil genel anlamda diinya ekonomisinde ciddi bir daralma ve

ekonomik durgunlugun olacagini belirtmek gerekir.

Biitiin tlkeler Kovid-19 salginin etkilerini asgariye indirmek i¢in bir¢ok ekonomik tedbir
ve tesvikler uygulayarak turizm sektoriiniin ayakta kalmasini saglamaya ¢alismaktadir. Ancak
salginin ne zaman kontrol altina alinacagina iliskin belirsizlik durumu daha da zorlastirmaktadir.
Ozellikle salginin diinya turizmde ilk 5°te bulunan Fransa, Ispanya, ABD, Cin ve Italya’y1 ciddi
anlamda etkilemesi ve Cin disindaki tilkelerde salginin hala kontrol altina alinamamasi ve diinya
turizm haraketliliginin %51’nin Avrupa kitasinda olmasi krizin biiytlikliigiiniin anlagilmasi
acisindan ¢ok onemlidir. Diinya Turizm Orgiitii, salginin son yedi yilda elde edilen biiyiime,

istihdam ve imkanlarin yok olmasma sebep olabilecegini Ongdrmektedir. Ayrica diinyada
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istthdam edilen her on kisiden birinin turizm sektoriinde calistigi diisliniildiiglinde ekonomik

etkilerin biiytik olacagi kagimilmazdir.

Kovit-19 salgini sebebiyle yasanmakta olan kiiresel krizde Turizm ve Seyahat sektoriiniin
asgari etkilenmesi ve daha giiclii bir sekilde geri doniisliniin saglanmasi icin kiiresel ve ulusal
diizeyde krizin iyi yonetilmesi ve turizm sektoriine yonelik tesvik paketlerinin hayata gegirilmesi

gerekmektedir. Bu kapsamda krize doniik yapilacaklari iki baglikta toplamak miimkiindiir;

Krizin Etkin Yonetilmesi ve Etkilerinin Azaltilmasi: Turizm sektoriin biitiin paydaslariyla

bir araya gelinerek krizin yonetilmesi ve yeni doneme iliskin bir eylem planin hazirlanmasi
gerekmektedir. Bununla birlikte iilkemizde de uygulamaya konulan; is kayiplarinin 6nlenmesine
doniik tedbirler, vergilerin otelenmesi ile seyahat ve turizme yonelik iyilestirici diizenlemelerin
yapilmast ve turizm sektoriine nefes aldiracak uygun kredi imkanlarinin saglanmasi

gerekmektedir.

Salgin _Sonrasi Déneme Hazirlik: Kovid-19 sonrasi igin rakip ilkelerin durumunun

analizi, olusabilecek firsatlarin degerlendirilmesi, seyahat aligkanliklarinda olabilecek
degisikliklere hazirlikli olunmasi, turizm strateji ve eylem planlarinin gézden gegirilerek revize
edilmesi, yeni donemin en Oonemli hususu olacak hijyen ve sosyal mesafeye doniik tedbir ve
diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Ayrica tanitim stratejilerinin de yeni duruma gore
analiz edilip diizenlenmesi, global bir kampanyadan ziyade ilk etapta {ilke ve bdlge bazinda
salginin kontrol altina alindig1 iilkelerden baslanmasi ve kontrollii bir tanitim kampanyasinin

yapilmasi gerekmektedir.

Ulkemiz agisindan degerlendirdigimizde, Tiirk turizmi birgok krizle kars1 karsiya kalmis
ve hepsinden gii¢lenerek ¢cikmustir. Ozellikle 2016 yilinda meydana gelen terdr faaliyetleri, basta
ana turizm pazarlarimiz olmak tizere uluslararasi iligskilerdeki olumsuzluklar ve 15 Temmuz hain
darbe girisimi Tiirk turizminde bir tlirbiilansin yasanmasina sebep olmus, ancak hizli toparlanma
ile 2018 yilinda diinya turizm siralamasinda tekrar 6. siradaki yerini almigtir. 2019 yilinda ise 52
milyon turist sayisina ulasarak tiim zamanlarin rekorunu kirmis, turizm geliri ise 2014

rakamlarina ulasarak 34 Milyar dolar olmustur. Ancak Kovid-19 pandemisi’nin kiiresel diizeyde



olmasi, yasanan kriz ve etkilerinin daha derin olacagim1 gostermektedir. Bununla birlikte
iilkemizde salgma iligkin tedbirlerin diger iilkelere gore daha erken alinmasi, siirecin iyi
yonetiliyor olmas1 ve ozellikle saglik alaninda diinya genelinde olusan olumlu Tiirkiye algisi
krizin firsata ¢evrilmesi agisindan onemli bir avantaj sunmaktadir. Ayrica Fransa, Ispanya ve
Italya gibi turizmde rakip iilkelerin salgimi kontrol altina almada yasadiklar1 zorluklar ve olusan
olumsuz alg1 lilkemizin daha ¢ok tercih edilmesine sebep olabilecektir. Ancak viriis kontrol altina
alinsa bile tekrar yayilma riski olabilecegi diisliniildiigiinde iilkemizi ziyaret etmek isteyen
turistlere doniik bir takim 6n tedbirlerin alinmas1 ve kontrollii bir turist kabuliiniin saglanmasi

kaginilmazdir.

Sonug olarak kiiresel Olcekte yasanmakta olan krizin her seye ragmen Onemli firsatlar
tasidigl, ayn1 zamanda turizm ve tanitim stratejilerinde degisim ve doniisiime sebep olacagi

aciktir.



